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تمهيد 

الرئيسممية لممما تممم إنجممازا مممن أعمممال مممن خمملال وحممدة ضمممان الجممودة يشمممل امملا التقريممرا أاممم الملاممم  

 (ا آملين في العام القادم التحسين والتطوير المستمر.2022/2023في عام )

لجان المعايير  تشكيل إعادة  أولاً:

التعديلات فى تشكيل هذه  دائما على إجراء بعض  المعايير، ومن ثم تحرص  العمل داخل لجان  المعهد على متابعة  إدارة  تحرص 

 ميز داخل هذه اللجان.إلى الأداء الجيد والمتاللجان، بهدف الوصول 

  فريذذا العمذذل داخذذل وحذذدة ضذذمان الجذذودةكمذذا تذذم إعذذادة تشذذكيل ، (لجنذذة 11) المعذذايير بالوحذذدة لجذذانتشذذكيل  إعذذادةولذذذا تذذم 

( 65(، وتذذذم تعذذذديل التشذذذكيل برذذذرار ر ذذذم ) 23/2/2019  ( بتذذذاري  ) 21)بذذذالررار ر ذذذم   ،(2019-2018)للعذذذال الدراسذذذي 

تعذذذديل وإعنمذذذاد تشذذذكيل لجذذذان المعذذذايير وتذذذم ، (14/11/2021)( بتذذذاري  61، وتعديلذذذق برذذذرار ر ذذذم )(28/9/2020بتذذذاري  )

وتذذم ، (2022للعذذال )( 67مذذاد تشذذكيل لجذذان المعذذايير برذذرار ر ذذم )توإع، وتذذم تعذذديل (9/8/2022)( بتذذاري  62برذذرار ر ذذم )

(، وتذذذم تعذذذديل وإعتمذذذاد تشذذذكيل لجذذذان 28/2/2023( بتذذذاري   )12تعذذذديل وإعتمذذذاد تشذذذكيل لجذذذان المعذذذايير برذذذرار ر ذذذم )

( بتذذاري  87(، كمذذا تذذم تعذذديل وإعتمذذاد تشذذكيل لجذذان المعذذايير برذذرار ر ذذم )19/6/2023( بتذذاري  )67المعذذايير برذذرار ر ذذم )

(14/8/2023). 

 ً اللائحة الداخلية لوحدة ضمان الجودة: :ثانيا

الجودة بالمعهد، وتم إعتماده الداخلية لوحدة ضمان  اللائحة  (، وتم إجراء بعض  25/9/2011( بتاري  )2بالررار ر م )  اتم إعداد 

( 71بررار ر م )  لائحةوتم تعديل ال  ،(25/9/2016( بتاري  )53وإعتمادها بالررار ر م )   ،التعديلات على اللائحة الداخلية للوحدة

، وتعديلها 19/10/2020في مجلس إدارة وحدة ضمان الجودة بتاري     وإعتمادها  تم تعديل اللائحة الداخليةكما  (،  29/1/2019بتاري  )

 .26/10/2021(، بتاري  88أيضاً وإعتمادها بمجلس إدارة المعهد بررار ر م )

 ً وإعتمادها بمجلس إدارة وحدة ضمان الجودة بتاريخ  (، وتم 2023-2022سى )االخطة السنوية للوحدة عن العام الدر تم إعداد :ثالثا

، وكانت أهدافها على النحو التالى:(21/2/2023( بتاريخ )101المعهد رقم )(، ومجلس إدارة  7/11/2022)

 نشر ثرافة الجودة بين جميع المنتسبين للمعهد. •

تنمية  درات الريادات الأكاديمية والإدارية وأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة والجهاز الإداري، والطلاب والخريجين. •

 (.2025-2021تفعيل الخطة الإسترتيجية للمعهد ) •

 الترويم الذاتي المستمر لأداء المعهد كمؤسسة تعليمية في المجالات المختلفة من تعليم وبحث علمي وخدمة مجتمع. •

 متابعة تطوير وتوصيف البرامج والمرررات بالأ سال العلمية وفرا للتررير الوارد من الهيئة الرومية لضمان جودة التعليم  •

 (.NARS 2018والإعتماد، ووفراً للمعايير الرومية الأكاديمية المرجعية )        

 وضع خطط تحسين الأداء إستناداً للمعلومات الواردة  في الترارير السنوية للمعهد من وزارة التعليم العالي ولجنة  طاع  •

المعاهد الصناعية والهندسية ومتابعة تفعيل هذه الخطط.       

   ترديم خدمات متميزة لكسب رضا وثرة المجتمع في مراجعة الردرة المؤسسية ومراجعةالمشاركة المجتمعية بما يضمن  •

 الفاعلية التعليمية.        

إنشاء  واعد معلوماتية متكاملة لمنظومة العملية التعليمية بمختلف أركانها تساعد في دعم إتخاذ الررار، وتفعيل دور الطلاب  •

 والخريجون في نشر ثرافة وفكر الجودة.        

 تطوير نظال التعليم الإلكتروني. •

 .2023في شهر نوفمبر التردل للحصول على الإعتماد من الهيئة الرومية لضمان جودة التعليم والإعتماد،  •
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 الإنجازات التي قام بها فرق التحليل البيئي بالمعهد:   :ابعاً ر

 )مرفق طيه صور لبعض إجتماعات لجان المعايير(  قامت فرق المعايير الإحدى عشر بإنجاز المهام الآتية: 

 : الاستراتيجيالتخطيط  لجنة معيار ▪

 إجتماعات لجنة المعيار: ▪

 .2022/2023" إجتماعات خلال العال 10لجنة المعيار عدد " إجتمعت -

 ( بناءاً على عدة مراحل وهي كالتالي: 2025-2021الخطة الإستراتيجية ) تم وضع -

 الإعداد للتخطيط.المرحلة الأولى:   .1

 المرحلة التانية: تم عرد ورش عمل و إجراء إستبيانات للفئات المعنية لوضع رؤية المؤسسة ورسالتها وأهدافها المستربلية. .2

 المرحلة الثالثة: تحديد وإختيار خطة وإستراتيجية العمل. .3

 المرحلة الرابعة: ترييم الأداء المؤسسي. .4

 المرحلة الخامسة: تم إعداد الخطة الإستراتيجية. .5

 المرحلة السادسة: تم وضع خطط بديلة لتطبيرها في الحالات الطارئة. .6

 المرحلة السابعة: وضع خطة تنفيذية للخطة الإستراتيجية.  .7

، ومجلس  4/7/2022( بتاري   4المرحلة الثامنة : منا شة و إعتماد الخطة من مجلس إدراة وحدة ضمان الجودة بررار ر م ) .8

 . 21/2/2023( بتاري  101بررار ر م )إدارة المعهد 

 .2025على أن يتم الإنتهاء من الخطة الإستراتيجية  عال 

 :القيادة والحوكمة لجنة معيار ▪

 إجتماعات لجنة المعيار: ▪

 .2022/2023" إجتماع خلال العال 11إجتمعت لجنة المعيار عدد " -

 ماتم إنجازه بالمؤشر الأول: 

 الريادات الأكاديمية و الإدارية معلنة  تضمن شفافية الإختيار و تضمن حروق تكافؤ الفرص و تداول السلطة يوجد آلية لإختيار  -

 دليل إختيار الريادات الأكاديمية و الإدارية موجود ومعلن. -

 .)إجراءات تداول السلطق في المناصب الريادية ) رارات تعيين رؤساء الأ سال الجدد والإعلانات الخاصة بشغل تلك المناصب -

 .2021 – 2020/  2020 - 2019/  2019 - 2018جميع الممارسات مستوفاه عن الأعوال ملحوظة: 

 ماتم إنجازه بالمؤشر الثاني: 

تنمية  درات الريادات الحالية والمستربلية يتم من خلال برامج تدريب مناسبة .حيث يوجد للمعهد خطة تدريبية يتم وضعها    -

 إستبيانات الإحتياجات التدريبية  و يتم متابعتها وتنفيذها من  بل لجنة التدريب  بوحدة ضمان الجودة بالمعهد.سنويا بناءا على 

 بجامعة بورسعيد.   FLDCعرد بروتوكول تعاون مع مركز تنمية  درات أعضاء هيئة التدريس  -

تم استحداث وتحديث بعض الموا ع الريادية مثل مسؤول الإرشاد الأكاديمي والريادة العلمية والعديد من اللجان الاخرى )يوجد   -

 .) رارات ومحاضر تشكيل اللجان  

 ماتم إنجازه بالمؤشر الثالث: 

 ترييم أداء الريادات من خلال إستطلاع أراء الأطراف المعنية.  يتم   -

 إشراك الأطراف المعنية في عملية الترييم من خلال إستبيانات ترييم أداء الريادات.يتم  -

 يجرى تحليل لنتائج الاستبيانات و الإستفادة من نتائج الترييم.  -

 ماتم إنجازه بالمؤشر الرابع: 

 خفض الكثافة العددية للطلاب أئناء وضع الجدول الدراسي.تم  مراعاة  -

معالجة مشكلة انخفاض عدد الطلاب الملتحرين ببعض البرامج )تنفيذ ندوات لتوعية الطلاب بالأ سال المتاحة بالمعهد وعلا تها   -

بسوق العمل مثل ندوة أعرف  سمك كما يتم تدريس كتاب المدخل الهندسي لطلاب السنة الإعدادية والذي يتضمن عرض  

 .)تفصيلي للبرامج الأكاديمية بالمعهد
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تتعامل المؤسسة مع مشكلة الدروس الخصوصية من خلال الدعم الأكاديمي للطلاب المتعثرين ومن خلال تخصيص ساعات  -

مكتبية  للسادة أعضاء هيئة التدريس و الهيئة المعاونة. كما تم  أخذ إ رار من أعضاء الهيئة المعاونة بعدل إعطاء دروس 

 خصوصية. 

تتعامل المؤسسة مع نرص وزيادة أعضاء هيئة التدريس من خلال إستردال أعضاء هيئة تدريس سواء تعيين أو ندب كلي   -

. )) رارات التعيين والإنتداب وكذلك الاعلانات

ماتم إنجازه بالمؤشر الخامس: 

 . ) دليل أخلا يات المهنة )متاح ومعلن وموثا -

 يوجد آلية معتمدة و مفعلة للتظلمات والشكاوى.  -

 يوجد دليل لعدل تعارض المصالح معلن و معتمد .  -

 .  )يوجد دليل لحماية حروق الملكية الفكرية )معتمد ومعلن -

توثيرها من خلال إعلانات شغل المناصب والحرص على عدل وجود ملاك شاغلين لاحد آلية فصل الإدارة عن الملكية )تم  -

 . )المناصب الريادية

 ماتم إنجازه بالمؤشر السادس: 

 تتيح المؤسسة المعلومات الكافية عنها من خلال المو ع الالكتروني والأدلة والكتيبات  .  -

 . )تتنوع المعلومات بالمو ع الالكتروني ويتم تحديثها بصفة دورية )محاضر اجتماع لجنة مراجعة المو ع -

 . )المصدا ية في الاعلانات من خلال لجنة مراجعة المو ع )توجد لجنة لمراجعة المو ع -

 ماتم إنجازه بالمؤشر السابع: 

 . )يتم التحرا من ملائمة الهيكل التنظيمي )من خلال إستبيان -

 (.  ) رارات تشكيل اللجان متاحة و يتم تحديثهاتم إنشاء كيانات ادارية وأ سال ووحدات ولجان،  -

 . 21/2/2023( بتاري  101تم تحديث و إعتماد وإعلان الهيكل التنظيمي للمعهد بررار ر م ) -

 ماتم إنجازه بالمؤشر الثامن: 

 يوجد دليل للتوصيف الوظيفي معتمد و معلن . -

 الممارسة(.يتم الإلتزال بدليل التوصيف الوظيفي )يوجد نماذج لتوثيا هذه  -

إدارة الجودة والتطوير:  لجنة معيار ▪

 إجتماعات لجنة المعيار: ▪

.2022/2023" إجتماع خلال العال 18إجتمعت لجنة المعيار عدد " -

( بتاري  88تم تحديث اللائحة الداخلية الخاصة بوحدة ضمان الجودة وهيكلها التنظيمي وإعتمادها بمجلس إدارة المعهد بررار ر م ) -

 ،وإعلانها.26/10/2021

 يشارك بالعمل عدد كبير من أعضاء هيئة التدريس وأعضاء الهيئة المعاونة والجهازالإداري.  -

 تم إعداد خطة سنوية لأعمال الوحدة وتم إجراء مراجعة داخلية بالمعهد وإعداد خطة تحسين. -

يتم الإعلان عن أنشطة الوحدة بأساليب متنوعة منها إعداد نشرات غير دورية ومحاضرات وورش عمل متنوعة للفئات المختلفة  -

 داخل وخارج المعهد. 

 يتم تطبيا معايير الهيئة الرومية لضمان جودة التعليم والإعتماد في الترويم الذاتي للمعهد. -

 يتم منا شة نتائج الترويم الذاتي في المجالس الرسمية بالمعهد ووضع خطط للتحسين والتعزيز.  -

: أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة لجنة معيار ▪

 إجتماعات لجنة المعيار: ▪

.2022/2023" إجتماعات خلال العال 8إجتمعت لجنة المعيار عدد " -

 تم دراسة ملائمة التخصصات وبدأ تنفيذها فى البرامج الأكاديمية المتنوعة. -

وإعتمادها وتفعيلها. تم تحديد الإحتياجات التدريبية من خلال استرصاءات ووضع خطة تدريبية  -

 تم إعداد معايير لترييم أداء  السادة أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة وجارى إعتمادها.  -
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 دراسة مدى ملائمة نسبة أعضاء هيئة التدريس إلى الطلاب. -

 دراسة مدى ملائمة نسبة أعضاء الهيئة المعاونة إلى الطلاب. -

جارى وضع آلية مناسبة لمتابعة  أداء السادة أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة.  -

 تكافل للسادة أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة.   جاري عمل صندوق -

الجهاز الإداري:  لجنة معيار ▪

 إجتماعات لجنة المعيار: ▪

.2022/2023" إجتماعات خلال العال 14إجتمعت لجنة المعيار عدد " -

 الإداري، وتم إعداد خطة إستكمال طبرا للإحتياجات التعليمية وتم البدء فى تنفيذها. تم إعداد بيان متكامل لأعضاء الجهاز  -

 تم تحديد الإحتياجات التدريبية لأعضاء الجهازالإداري وتم إعداد خطة تدريبية وإعتمادها وتفعيلها.  -

 تم إعداد آلية  لترييم أداء الجهاز الإداري واعتمادها وإعلانها وتم البدء فى تطبيرها ومنا شة نتائج الترييم.  -

يتم  ياس الرضا الوظيفي لأعضاء الجهاز الإداري وتحليلق وإعداد خطة للتحسين وإتخاذ إجراءات تصحيحية ومنا شتها معهم.  -

لجنة معيار الموارد المالية والمادية: ▪

 إجتماعات لجنة المعيار: ▪

.2022/2023" إجتماعات خلال العال 6إجتمعت لجنة المعيار عدد " -

 يتم إستبيان الفئات المختلفة عن مدى كفاية المارد المالية و المادية بالمعهد.  -

 يتم توزيع الموارد المالية على أنشطة المعهد المختلفة وفرا للإحتياجات الفعلية كما جاء بالخطة الإستراتيجية للمعهد.  -

 تم إعداد وثيرة التردير الكمي للمباني. -

أعداد   - توزيع  المتاحة يتم  التجهيزات  و  المساحات  مع  يتناسب  بما  الورش  المعامل و  و  الراعات  و  المدرجات  على  الطلاب  

(NORMS.) 

 يوجد وحدة للصيانة بالمعهد يتم من خلالها إعداد خطط سنوية و متابعة تفعيلها . كما يتم إعداد تررير سنوي بما تم تنفيذه.  -

 يوجد عرود صيانة مبرمة لصيانة الآلات و المعدات.  -

يوفر المعهد إجراءات للأمن و السلامة تتمثل في أجهزة إنذار و نظال إطفاء و طفايات حريا يتم فحصها دوريا. كما يوجد خطة  -

 تبعا لإشتراطات الدفاع المدني.   3ل 90معتمدة و معلنة  للإخلاء و إدارة الأزمات و الكوارث. يوجد خزان مياة سعتق 

 (.2022/ 10/ 11 -9تم عرد دورة بعنوان السلامة و الصحة المهنية لفئات من منتسبي المعهد ) الفترة من  -

 في العال الماضي.   2ل 25بينما كانت  2ل 48تم  بناء  عيادة طبية جديدة مساحتها  -

 يتوافر عدد كافي من الحاسبات . كما يوجد مكتبة ور ية و مكتبة إلكترونية يتم تحديثهم دوريا.  -

 يتم تحديث المو ع الإلكتروني للمعهد دوريا.  -

 .  (EKB)يوفر المعهد شبكة إنترنت جيدة. كما يوجد اشتراك للمعهد ببنك المعرفة المصري  -

المعايير الأكاديمية والبرامج التعليمية: لجنة  ▪

 إجتماعات لجنة المعيار: ▪

.2022/2023" إجتماعات خلال العال 7إجتمعت لجنة المعيار عدد " -

المعايير    ( وتحليل الفجوة بينNARS 2018بعنوان " المعايير الأكاديمية الرومية المرجعية للرطاع الهندسي )تم إجراء ورشة عمل   -

، أ.ل.د. هبة عبد العاطي "مدير وحدة  2/8/2021"، يول الإثنين الموافا  2009، والمعايير الأكاديمية المرجعية 2018الأكاديمية 

 بورسعيد  محاضراً.ضمان الجودة كلية الهندسة جامعة 

 )مجالس أ سال، مجلس علمي(.  NARS 2018تم الريال بتبني  -

تم توصيف البرامج والمرررات وفراً للائحة ساعات، وجاري توصيف البرامج والمرررات وفرا. -

 . 2021/2022يتم الإنتهاء من ترارير المرررات  للعال الجامعي  -

 .2021/2022الثلاثة للعال الجامعي يتم الإنتهاء من ترارير البرامج  -
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التدريس والتعلم:  لجنة معيار ▪

 إجتماعات لجنة المعيار: ▪

.2022/2023" إجتماعات خلال العال 7إجتمعت لجنة المعيار عدد " -

 جاري الإنتهاء من الآتي: -

 (2021/2022تحليل الور ة الامتحانية للبرامج الثلاثة من عال ) -

 (2021/2022والبرامج االدراسية.)عمل ترارير المرررات  -

 متابعة تغيير لائحة الساعات إلي فصول بالنسبة لتدريب الطلاب. -

 الموافرة علي توزيع الدرجات الخاصة بالتدريب في المجلس العلمي . -

 تحليل استبيانات الطلاب بالنسبة للمرررات . -

 تحليل الاحصائيات الخاصة بنتيجة الطلاب .  -

عمل عدة ورش للهيئة المعاونة واعضاء هيئة التدريس خاصة بتحليل الور ة الامتحانية  و إستراتيجية التدريس والتعلم والترويم  -

. 

 تم مخاطبة الا سال لتطبيا استراتيجية التدريس والتعلم والترويم ويتم متابعة تفعيلها .  -

 تم عمل ورشة عمل عن كيفية وضع الاسئلة الشفهية والعلمية. -

الطلاب والخريجون:  لجنة معيار ▪

 إجتماعات لجنة المعيار: ▪

.2022/2023" إجتماعات خلال العال 9إجتمعت لجنة المعيار عدد " -

توجد  واعد واضحة ومعلنة لربول وتحويل وتوزيع الطلاب على التخصصات و يتم الإعلان عنها بالمو ع الإلكتروني ولوحات   -

 إرشادية ودليل الطالب.

 للطلاب يتم ترييمها وتطويرها دوريا. توجد  اعدة بيانات  -

 يوجد تمثيل للطلاب في اللجان ذات الصلة.  -

 (.5/9/2022( بتاري  5تم إعتمادها بمجلس إدارة وحدة ضمان الجودة ر م )يوجد آلية لجذب الطلاب الوافدين ) -

 تم تحديث دليل الطالب للساعات المعتمدة وتم إعتماده وإعلانق. -

 الطالب للفصول الدراسية وتم إعتماده وإعلانق.تم إعداد دليل  -

 يتوفر دليل الطالب للجودة ودليل الإرشاد الاكاديمى ودليل التدريب الميداني وتم إعتمادها وإعلانها.  -

 تم إعداد آليات لإكتشاف الطلاب المتفو ين والمتعثرين وجارى إعتمادها. -

 يتم تفعيل الدعم الأكاديمي للطلاب . -

تتوفر الأماكن والتجهيزات الملائمة لممارسة الأنشطة الطلابية الثرافية والرياضية والفنية، وتم إعداد خطة للأنشطة وإعتمادها.  -

 (.21/2/2023بتاري   101معتمدة بمجلس إدارة المعهد ر م تم وضع لائحة مالية للأنشطة الطلابية )  -

يتم  ياس آراء الطلاب بإستخدال الإستبيانات الدورية واللراءات الدورية الأسبوعية مع الريادات ويتم تحليل النتائج و منا شتها و   -

 الإستفادة منها. 

 يتم إسترصاء الطلاب بشكل دوري عن الخدمات المردمة. -

يتم متابعة الخريجين و التواصل معهم من خلال وحدة شئون الخريجين و صفحات التواصل الإجتماعي و عرد لراءات بمرر   -

 المعهد.

 يتم استبيان الجهات المجتمعية ذات الصلة للو وف على مستوى الخريج و إعداد الخطط التحسينية. -

 يتم الإستعانة ببعض الخريجين لعرد دورات علمية للطلاب بمرر المعهد.  -

 يتم دعوة الخريجين لحضور الفعاليات المتنوعة و الدورات التريبية بمرر المعهد.  -
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 البحث العلمي والأنشطة العلمية:  لجنة معيار ▪

 إجتماعات لجنة المعيار: ▪

 .2022/2023" إجتماعات خلال العال 12إجتمعت لجنة المعيار عدد " -

 تم إعداد خطة بحثية للمعهد  وجارى إعتمادها.  -

 يوجد أبحاث مشتركة وتطبيرية ودولية لمنتسبى المعهد. -

 المعاونة، ويتم دعم النشر العلمى .يتم دعم أعضاء هيئة التدريس والهيئة  -

 يتم دعم الباحثين من طلاب الماجستير والدكتوراه، كما يتم دعم النشر العلمي، وذلك وفراٌ للائحة المعتمدة.  -

 . 26/6/2021تم تعديل ومنا شة وإعتماد ميثاق أخلا يات البحث العلمي في مجلس إدارة وحدة ضمان الجودة بتاري   -

  101معتمدة بمجلس إدارة المعهد ر م تم وضع لائحة مالية لمشاركة أعضاء هيئة التدريس و معاونيهم في المؤتمرات العلمية ) -

 (. 21/2/2023بتاري 

 المشاركة المجتمعية وتنمية البيئة: لجنة معيار ▪

 إجتماعات لجنة المعيار: ▪

 .2022/2023" إجتماعات خلال العال 9إجتمعت لجنة المعيار عدد " -

 ممارسات موجهة لخدمة المجتمع مثل الأبحاث العلمية التطبيرية والشراكة مع جهات مجتمعية متنوعة.هناك  -

 يتم تحديد إمكانيات المعهد التى يمكن الإستفادة منها فى خدمة المجتمع وجارى تفعيلها.  -

 يتم   ياس آراء المجتمع ومنظمات سوق العمل عن خدمات المعهد. -

 تم تشكيل لجنة لخدمة المجتمع وتنمية البيئة.  -

 يتم تحديد الإحتياجات المجتمعية وتم إعداد خطة لخدمة المجتمع وتنمية البيئة ومتابعتها، وإعتمادها . -

يتم التوعية بأنشطة خدمة المجتمع وتنمية البيئة للأطراف المعنية بوسائل متنوعة مثل )الندوات، بنرات، ورش عمل، النشر  -

 بالمعهد(.على المو ع الخاص 

 تم  تحديث دليل المشاركة المجتمعية وتنمية البيئة و إعتماده و إعلانق. -

التحكيم فى مسابرات علمية –ورش عمل    –توجد أعمال مهنية عديدة للسادة أعضاء هيئة التدريس ) محاضرات وندوات عامة   -

 لراءات تليفزيونية ........ال (. -

 تم إستبيان الجهات المجتمعية المتنوعة للو وف على مستوى الخريجين. -

تم وضع بعض البرتوكولات مع جهات متنوعة مثل نرابة المهندسين ،إدارة التدريب، برتوكول تعاون مع جمعية متحدى الإعا ة   -

 ".FLDCبدمياط الجديدة ، برتوكول تعاون مركز تنمية  درات أعضاء هيئة التدريس بجامعة بورسعيد "

كما تم الموافرة المبدئية على برتوكولات تعاون أخرى مع جهات مجتمعية متنوعة وجاري دراسة هذه البرتوكولات لإبرامها   -

 وتفعيلها مثل : برتوكول تعاون مع كلية علول جامعة دمياط.
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 ( 2023/ 2022خلال العام الجامعي ) صور إجتماعات المعايير
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 ً ورش العمل :سادسا

 لإثنين امن يوم  وذلك إيتداءاً ، لجميع القطاعات فى المعهد، ورشة عمل(  15)عدد  قامت وحدة ضمان الجودة بعقد العديد من ورش العمل

 وهى كالتالى: ، 8/8/2023 فق الموا ثلاثاءوحتى يوم ال ،19/9/2022 الموافق 

"مرفق طيه بيان بعنواين وصور ورش العمل"
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بالهيئة القومية لضمان  

جودة التعليم والإعتماد" 

10

من  

ص   10:00

حتي  

م12:00

لوحدةمتنوعة ل أنشطة  :سابعا

 أولاً: ملفات المقررات :

(. 2022/2023حتى نهاية الفصل الدراسي الثاني )تم الإنتهاء من إعداد ملفات المقررات  •

ثانياً: الإستبيانات: 

تم إجراء العديد من الإستبيانات المتنوعةا على النحو التالى:  -1

 إجراء إستبيان لمراجعة الخطة الإستراتيجية من حيث الرؤية والرسالة والأهداف والفرص والتهديدات. •

 قياس الرضا الوظيفي لأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة وإعداد خطة للتحسين. •

 قياس رضا أعضاء هيئة التدريس عن المشاركة المجتمعية. •

 إجراء إستبيان حول إدارة الجودة والتطوير. •

 إستبيان إختيار القيادات الأكاديمية.  •

 استبيان الإحتياجات التدريبية للقيادات الأكاديمية و الإدارية •

 استبيان الإحتياجات التدريبية لأعضاء هيئة التدريس و معاونيهم. •

 استبيان الإحتياجات التدريبية لأعضاء الجهاز الإداري.  •

قياس الرضا الوظيفي لأعضاء الجهاز الإدارى وتحليله وإعداد خطة للتحسين وإتخاذ إجراءات تصحيحية ومناقشتها مع المعنيين. •

 الخدمات المقدمة. قياس رضا الطلاب عن  •

 قياس رضا طلاب مرحلة البكالوريوس عن البرامج التعليمية. •

 إجراء إستبيان لقياس رضا الطلاب عن المعامل والورش.  •

 إستبيان رضا الطلاب عن التدريب الصيفى .  •
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إجراء إستبيان لقياس رضا الطلاب عن المقررات الدراسية.  •

إجراء إستبيان لقياس رضا الخريجيين عن العملية التعليمية. •

 قياس رضا المجتمع الخارجي عن العملية التعليمية. •

 قياس رضا أولياء الأمور عن المشاركة المجتمعية بالمعهد. •

 قياس رضا أولياء الأمور عن البرامج التعليمية. •

 إستبيان عن تطبيق إستراتيجية التدريس والتعلم والتقويم.  •

 إستبيان عن قواعد القبول والتوزيع والتحويل. •

 ً أعمال المتابعة والمراجعة :ثامنا

الأستاذ المساعد   عميد المعهد، والسيد /تشكيل  لجنة  لمراجعة معايير الإعتماد  مكونة من : السيد الأستاذ الدكتورتعديل  تم   •
السيد الأستاذ الدكتور/ محمد حسن الكيكي "رئيس قسم  رمضان عبد الغني الكاتب " مدير وحدة ضمان الجودة"، و /الدكتور

عملية المراجعة   سوف تتم، والهندسة المدنية، والسيد الدكتور/ ريهام عاطف عبد المولى "نائب مدير وحدة ضمان الجودة" 
 2022، وحتي نصف شهر مايو 2022في الفترة من : بداية شهر إبريل  

 إجراء مراجعة الفاعلية التعليمية للأقسام العلمية بالمعهد. •

والخطة  •  ، والتعلم  للتدريس  الإستراتيجية  والخطة  العلمي  والبحث  الأكاديمي  والدعم  التدريب  إستراتيجيات  مراجعة 
 الإستراتيجية للمشاركة المجتمعية، وتحديثها وفقاً للتقرير الوارد من الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والإعتماد.

 إجراء تقويم للقدرة المؤسسية وإعداد تقرير وخطة تحسين.  •

تمت المراجعة الخارجية لتوصيف البرامج والمقررات للساعات المعتمدة، وفقاً للمعايير الأكاديمية القومية المرجعية  •
(NARS2018 .) 

 تطوير الموقع الإلكتروني للمعهد وتحديث البيانات به. •

 تطوير نظام الفهرسة بالمكتبة وزيادة عدد العاملين بها وزيادة التجهيزات.  •

دير وحدة ضمان الجودةم منسق وحدة ضمان الجودة  

د./ رمضان عبدالغنى الكاتب أ.م. أ. رنا جمال هلال  
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ورش العمل والصور الخاصة بها عناوين بعض بيان ب 

(2022/ 19/9 الموافقالإثنين )يوم     مشروعات البحوث التنافسية .1

( 28/11/2022 الموافق لإثنينا)يوم   ورشة عمل مجتمعية .2

( 12/12/2022 الموافق الإثنين)يوم        تحليل الورقة الإمتحانية .3

( 20/12/2022الموافق الثلاثاء)يوم   كيفية الإعداد لمعرض العلوم والهندسة )أيسف( .4

( 12/2023/ 26الموافق ثنين لإ)يوم ا    "1آلية الحصول على الإعتماد " .5

2023/ 12/ 26     ثنين الإ )         تحليل الورقة الإمتحانية .6

  2023/ 1/ 28    لسبتا        كيفية إعداد ملف المقررات .7

2023/ 1/2    ربعاءالأ     "2آلية الحصول على الإعتماد " .8

2023/ 4/ 17     الإثنين        النشر الدولي للبحوث العلمية .9

(.2023/ 5/ 15 الموافق  الإثنين)يوم آلية التقدم للحصول على الإعتماد  .10



وحدة ضمان الجودة       وزارة التعليم العالي 

المعهد العالي للهندسة والتكنولوجيا    

 بدمياط الجديدة          

(5/2023/ 22 الموافق الإثنين)يوم  أعمال الإمتحاناتكيفية سير  .11

(.5/2023/ 22الموافق الإثنين )يوم كيفية إعداد تقرير المقررات .12

(.19/6/2023)يوم الإثنين الموافق قواعد ونظم اللجان العلمية لترقية الأساتلة والأساتلة المساعدين الدورة الرابعة عشر .13
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. (7/2023/ 29 الموافق السبت)يوم  متطلبات التقدم للإعتماد .14

(.8/8/2023)يوم الثلاثاء الموافق  عرض تقرير المراجعة الخارجية للخطة الإستراتيجية .15




